
Zakonom o novčanoj naknadi žrtvama kaznenih djela ("Narodne novine" broj 80/08, 27/11) 

uređuje se pravo na novčanu naknadu žrtvama kaznenih djela nasilja počinjenih s namjerom, 

pretpostavke i postupak za ostvarivanje prava na naknadu, tijela koja donose odluke i sudjeluju u 

postupku odlučivanja o pravu na naknadu te se određuju tijela i postupak koji se primjenjuje u 

prekograničnim slučajevima. 

Sukladno čl. 23. Zakona o novčanoj naknadi žrtvama kaznenih djela kojim je regulirano pravo na 
informiranje žrtava o pravu na naknadu policija, državno odvjetništvo i sudovi dužni su osobama 
koje prema ovom Zakonu imaju pravo na naknadu od Republike Hrvatske dati informacije o pravu 
na naknadu i o tijelu kojem se mogu obratiti radi ostvarivanja tog prava.  
Informacije se daju usmenim putem, kad god je to moguće na jeziku koji žrtva razumije, a u 
pisanom obliku na hrvatskom ili engleskom jeziku. 
Policija, državno odvjetništvo i ministarstvo nadležno za poslove pravosuđa dužni su osobama 
koje imaju pravo na naknadu prema ovom Zakonu dati potrebne obrasce za podnošenje zahtjeva 
i, na njihovo traženje, dati opće upute i informacije o tome kako ispuniti zahtjev i koja je popratna 
dokumentacija potrebna. 
Ministarstvo nadležno za poslove pravosuđa izradit će na hrvatskom i engleskom jeziku letak i/ili 
knjižicu koja sadrži informacije o pravu na naknadu, pretpostavkama i postupku za ostvarenje tog 
prava i dostaviti ih tijelima iz stavka 1. ovoga članka, a može ih, na njihov zahtjev, dostaviti i 
drugim pravnim osobama koje prilikom obavljanja svojih poslova dolaze u doticaj sa žrtvama 
kaznenih djela nasilja. 
Informacije sadržane u letku i/ili knjižici i obrasci zahtjeva za naknadu objavljuju se na 
internetskim stranicama ministarstva nadležnog za poslove pravosuđa i ministarstva nadležnog 
za unutarnje poslove i tijela iz stavka 1. ovoga članka na hrvatskom i engleskom jeziku. 
 
Sve potrebne informacije o novčanoj naknadi žrtvama kaznenih djela, načinu i postupku 
ostvarivanja prava na naknadu, kao i obrazac zahtjeva za novčanu naknadu i novi letak o pravu 
na novčanu naknadu može se pronaći klikom na poveznicu: 
 

https://mpu.gov.hr/novcana-naknada-za-zrtve/27337 

https://mpu.gov.hr/crime-victims-compensation/26901  

https://mpu.gov.hr/novcana-naknada-za-zrtve/27337
https://mpu.gov.hr/crime-victims-compensation/26901

